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Vezetdi iranymutatds

Az etikus magatartas miikodésiink egyik legfontosabb eleme. A BDO Magyarorszag Cégcsoport
elkotelezett a legmagasabb etikai normak betartasa mellett, dsszhangban a nemzetkozi
jogszabalyi el6irasokkal, illetve a BDO nemzetkozi halézataban megfogalmazott szakmai
iranyelvekkel. Tevékenysége soran mindenkor megfelel az IESBA Etikai Kodexben
meghatarozott etikai és fiiggetlenségi kovetelményeknek.

Elkotelezettséglink a korrekt, etikai kultiran és megfelelésen alapuld lizleti miikodés mellett
nem Ujkeleti. A BDO Magyarorszag 1989-ben, 34 éve nyitotta meg budapesti irodajat, és
azota széles kor(i tapasztalatot szereztiink az itthoni és nemzetkozi lizleti kornyezetben
m(ikodo vallalatok igényeir6l, mikodési kornyezetérol, nagyban segitettiik és segitjiuk
partnereinket a fejlédésben, s ezen ismeretek alapjan fogalmaztuk meg a BDO Magyarorszag
Cégcsoport etikai és lizleti magatartasi szabalyait.

Elmondhatjuk, hogy a BDO Magyarorszag Cégcsoport valamennyi munkavallaléja és
esetlegesen igénybe vett egyéb kozremiikodbje (alvallalkozoja, megbizottja) kiildetésének
tekinti, hogy megalapozott modszertannal és tartalommal, magas szintld és mindség,
targyilagos szolgaltatasokkal, és elkotelezettséggel segitse a partnerei sikeres miikodését.
Hiszlink abban, hogy hosszl( tavon csak Ugy nézhetiink szembe a verseng6 piac kihivasaival,
ha mind személyesen, mind vallalatként erkolcsi felelosséget vallalunk elveinkért és
tetteinkért.

Annak érdekében, hogy ezt a célt mindinkabb elérjiik, az egyes jogszabalyokban eldirt
rendelkezéseken tulmenden, a szakmai szabalyok betartasan kiviil onkéntesen vallaljuk a
jelen Etikai és lizleti magatartasi kodexben meghatarozottak betartasat, amely egyarant
vonatkozik a BDO Magyarorszag Cégcsoport és partnerei kozotti viszonyra, masrészt a BDO
Magyarorszag Cégcsoport munkatarsai és kozremiikod6i egymashoz valé viszonyara, valamint
a piaci verseny jelenségeire is.

»Hisziink magunkban, és tudjuk, hogy kb6zds munkdnkkal hatékonyan segitjiik
partnereinket.”

Gerendy Zoltdn
vezetd partner
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1. Bevezetés

A jelen Etikai és lizleti magatartasi kddex (tovabbiakban Kédex) kifejezi a BDO Magyarorszag
Cégcsoport tagvallalatainak (tovabbiakban: BDO) etikai elkotelezettségét, és Utmutatoul
szolgal valamennyi munkavallaldja és esetleges egyéb igénybe vett kozremiikodoje
(tovabbiakban: munkavallalok) szamara a megfelel6 lizleti magatartas kialakitasahoz és
mindazoknak, akikkel lizleti kapcsolatba keriil (tovabbiakban: lizleti partner).

Mivel egy vallalkozas sikere a munkavallaloitol, megbizaitol és befektetditdl kapott bizalmon
alapul, a BDO a hitelességét, a tisztességesség melletti elkotelezettségéhez torténd
ragaszkodassal, céljainak kizarolag etikus modon valo elérésével kivanja megtartani. A BDO
elvarja a munkavallaloitél, hogy a munkajukkal Gsszefiiggd minden iigyben partatlanok és
Oszinték legyenek, hogy altalanosan johiszemien jarjanak el, kezeljenek mindenkit
tisztelettel és tisztességesen, és hogy ne tegyenek vagy ne mondjanak semmi olyat, amely
a munkakapcsolathoz sziikséges bizalmat rombolja.

A vezetd tisztségviselOknek és az egyes részteriiletek, Uizletagak vezetdinek kiemelt
felelossége van azért, hogy magatartasukkal is kifejezzék a Kodex fontossagat, s ok feleldsek
azeért, hogy minden felmerilt etikai kérdéssel vagy aggodalommal idében foglalkozzanak.

A BDO mindig nyitott minden kérdésre és nem tlir sesmmilyen biintetést vagy megtorlast azzal
szemben, aki johiszemien jelent egy nem megfeleld viselkedést vagy magatartasformat.

A munkavallalok kotelesek egyiittmi(ikodni minden lehetséges vagy allitolagos etikai vétség
kivizsgalasaban; a Kédexnek nem megfelelé magatartas pedig olyan vétségnek tekintendd,
amely alapjan fegyelmi eljarasnak is lehet helye, és akar a munkavallaloi jogviszony
megsziintetését is eredményezheti.

A BDO, illetve valamennyi munkatarsa vallalja a felel6sségét azért, hogy a koz érdekében
jarjon el, hiszen tovabbi és mindenkori sikere azon mulik, hogy magas szinvonall szakmai
szolgaltatast nyGjtson, amely csak akkor fenntarthato, ndvelheté, ha a BDO az altala
lefektetett alapelvek szerint jar el minden szakmai szolgaltatas nyGjtasa soran, valamint a
BDO sajat mikodésének kapcsan egyarant.

Az etikai alapelvek sarokkove a fliggetlenség, amely szorosan kapcsolodik az integritas és
objektivitas alapelvéhez. A BDO olyan belsd, a BDO nemzetkozi halézataban megfogalmazott
elvarasoknak is megfeleld mindségiranyitasi és ellendrzési rendszert alakitott ki, amely
biztositja, hogy a BDO valamennyi tagvallalata és azok munkatarsai betartjak a BDO
fliggetlenségi iranyelveit, szakmai standardjait és a vonatkozo jogi és szabalyozasi
kovetelményeket, valamint azt, hogy az altaluk kiadott jelentések az adott koriilmények
kozott megfelelek, a helyi és nemzetkozi fiiggetlenségi és osszeférhetetlenségi kérdéseket
idében azonositjak, értékelik és kezelik.
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2. Etikai Alapelvek

A BDO kozponti értékei:

tisztességesség

objektivitas

szakmai hozzaértés és kello gondossag
titoktartas

hivatashoz mélto magatartas
atlathatdsag

szavahihetGség

masok tisztelete

feleldsség
szamonkérhetbség
megbizhatosag
torvénytisztelet

Oszinteség

A BDO szakmai etikai szabalyai a kovetkezok:

a BDO csak olyan feladatra vallalkozik, amelynek szakszer(i és magas szint(
elvégzéséhez 0, illetéleg alvallalkozoja a megfelelé felkésziiltséggel és szakmai
tudassal rendelkezik,

a BDO az egyes munkak ellatasanak, a szolgaltatasai nyGjtasanak iranyitasat és
ellendrzését olyan személyre bizza, aki az adott teriileten megfelel6 képzettséggel
és gyakorlattal rendelkezik,

a BDO barmely munkavallaléja olyan esetben, amikor fliggetlenségét vagy
targyilagossagat barmi befolyasolhatja, ezt egyértelmiien feltarja és kizarélag az
érdekkonfliktus feloldasat kovetéen mikodik kozre,

a BDO lgyfeleire vonatkozé minden informaciot szigoru titoktartassal kezel az iigyfél
elvarasainak megfeleléen és megakadalyozza, hogy ilyen informaciok az ugyfél
engedélye nélkiil harmadik fél tudomasara jussanak,

a megbizasa soran az ligyféllel kapcsolatosan tudomasara jutott informaciot sem a
BDO, sem pedig barmely munkavallaloja nem hasznalhatja fel haszonszerzés céljabol
sem kozvetleniil, sem masokon keresztiil,

a BDO a megbizas teljesitése soran célszerlen és a megfelelé szakmai gondossaggal
jar el,

a BDO szakmailag megalapozott véleményt, tanacsokat ad és célszer(i ajanlasokat
tesz, illetve segiti ligyfelét a probléma megoldasaban, a céljai elérésében

a BDO tartdzkodik a javasolt specifikus szolgaltatassal kapcsolatos irrealis vagy tulzo
varakozasok keltésétdl.

3. Etikai dontéshozatal

Az etikus viselkedés értékvezérelt dontéshozatalt jelent, egy etikatlan, helytelen vagy
torvénytelen helyzet kialakulasanak megelézését.

A BDO akkor tekint egy viselkedést etikusnak, amennyiben az legalis, 0sszhangban van a
partner és a BDO értékeivel, megfelel a Kodexnek, megfelel a mindenkor hatalyos
szabalyozasi kornyezetnek és tiszteletben tartja masok jogait.
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4. Jogszabalyoknak valé megfelelés

Elkotelezettséglink a torvények és egyéb jogszabalyok betartasaval kezdddik, igy a BDO
ismeri és betartja a torvényes iizletvitelhez sziikséges jogszabalyokat és szabalyozasokat,
betartja tovabba valamennyi érvényesen vallalt szerz6déses kotelezettségét, és nem él
vissza jogaival. A BDO munkavallaloi betartanak minden jogszabalyt, a BDO Cégcsoport és a
BDO nemzetkozi halozatanak szabalyzatat, beleértve a Kodexet.

5. Fenntarthatosag: egészség, biztonsag és kornyezetvédelem

A BDO elkotelezett azirant, hogy jelenlegi sziikségleteinket a kovetkezd generaciok
lehetbségeinek veszélyeztetése nélkil elégitse ki, ennek okan a gazdasagi, kornyezeti és
tarsadalmi tényezoket egyiittesen veszi figyelembe miikodése és lizleti dontései soran.

A BDO tiszta, biztonsagos és egészséges munkakornyezetet biztosit és elkotelezett ennek
fenntartasa mellett, célja, hogy tevékenységének természetes kornyezetre gyakorolt
hatasait a lehetd legkisebb mértéklire csokkentse, igy mindent megtesz annak érdekében,
hogy csokkentse a véges erdforrasok (az energia és a viz) felhasznalasat, valamint a karos
anyagok (elsésorban hulladék) kibocsatasat.

A BDO valamennyi munkavallaléjanak mindig be kell tartania minden vonatkozo
egészségiigyi, biztonsagi és kornyezetvédelmi jogszabalyt, szabalyzatot és szabalyt.

6. Emberi jogok

A BDO elkotelezett minden ember és kozosség méltosaga és emberi jogainak tiszteletben
tartasa mellett. A BDO semmilyen formaban nem okoz vagy jarul hozza emberi jogi
jogsértésekhez; munkavallaloi kotelesek mindenkit méltosaggal, tisztelettel és torddéssel
kezelni.

7. Tisztességes foglalkoztatas és munkakoriilmények

A BDO elkotelezett a munkahelyi egyenléség elémozditasa, valamint a jogszerld és
tisztességes foglalkoztatasi és javadalmazasi gyakorlat megvaldsitasa és fenntartasa mellett.
A BDO hatarozottan ellenzi a gyermek, a rabszolga vagy barmilyen formaban kényszer-,
kotelezo, illetve megkotott munka mind kozvetlen, mind kozvetett alkalmazasat. A BDO
elitéli a jogellenes, tisztességtelen vagy etikatlan foglalkoztatas valamennyi formajat,
amely kihasznalja a munkaerét, rombolja a tarsadalombiztositasi rendszert vagy
adoelkeriilésre szolgal.

A BDO elvarja, hogy minden munkavallal6ja tisztességes magatartast tanusitson kollégaival
és partnereivel szemben.

8. Diszkriminacio és zaklatas

A BDO a foglalkoztatas soran egyenld esélyeket biztosit mindenkinek és nem fogadja el a
diszkriminacio, a zaklatas, a megfélemlités, a zsarnokoskodas vagy a durva banasmadd
barmely formajat. A BDO nem fogadja el a barmilyen, szakmai szempontbol lényegtelen
tulajdonsagra vagy koriilményre alapozott kézvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetés, igy
kilonosen a nem, a csaladi allapot, a kor, a nemzeti, tarsadalmi vagy etnikai hovatartozas,
a szin, a vallasi vagy politikai vélemény, a fogyatékossag, a szexualis iranyultsag, az
érdekképviseleti tagsag, a vagyoni, sziiletési vagy mas helyzet miatti eltéré banasmaddot.
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A BDO minden munkavallaojatél elvarja, hogy a legmagasabb szint(, kolcsonos tiszteleten
alapulo viselkedési formakat alkalmazzon minden szobeli és irasbeli kommunikacio soran és
tartozkodjon minden zaklatastol, ragalmazastol vagy barmilyen olyan magatartastol,
amelyet masok erdszakosnak, megfélemlitonek, megalazonak vagy sértének tekinthetnek.

9. Tisztességes verseny és lizleti miikodés

A BDO partnereivel valo egylittm(ikodése bizalomra és a versenyjognak megfelel6 kolcsonos
elényokre épil. A BDO elkotelezett az etikus és tisztességes verseny irant, szolgaltatasait
onallo arképzési- és értékesitési dontések alapjan ny(jtja, tiltott moédon nem mikodik
egyiitt, illetve nem hangolja 0ssze a miikodését versenytarsaival.

A BDO tartozkodik a versenyt vagy partnereink jo hirét, illetve a versenytarsainak
hitelességét sérté magatartasoktol.

A BDO nem kinal és nem kér jogellenes kifizetéseket vagy szivességeket, nem vesz részt
olyan jogellenes megallapodasokban, amely bizonyos partnerek kizarasara iranyulnak. A BDO
elkotelezett valamennyi alkalmazando kereskedelmi szabalyozas, korlatozas, szankcio és
import-export embargo6 betartasa mellett.

A BDO nem alkalmaz tisztességes versenyt sérté magatartasokat a versenytargyalasok,
tenderek soran.

A BDO nem tartja vissza rosszhiszemien, jogellenesen vagy indokolatlanul a partnereinknek
jaro kifizetéseket.

A BDO elvarja, hogy munkavallaloi betartsak a tisztességes lizleti gyakorlatot, kovessék a
versenyjogi-, fogyasztovédelmi- és reklam szabalyokat munkajuk soran. A BDO munkavallaloi
az lzleti partnereket minden esetben tisztességesen és egyenléen kezelik.

10. Atlathatésag

A BDO hisz abban, hogy az atlathatosag hitelességet kolcsonoz, amely bizalmat ébreszt,
ezért fontosnak tartja, hogy mindenkor eleget tegyen az atlathatdsagot szabalyozo
jogszabalyoknak és eldirasoknak.

11. Anti-korrupcié

A BDO hatarozottan elitéli és nem tiri a korrupcié semmilyen formajat, igy kiilonosen
uzletszerzési célbol kozvetleniil vagy kozvetetten ajanlani, igérni, adni, kérni vagy elfogadni
barmilyen tisztességtelen elonyt vagy juttatast, beleértve a befolyassal valo visszaélést vagy
annak latszatanak keltését.

A korrupcio akar lzletszerzési célbol, akar mas gazdasagi elény megszerzése érdekében
sulyos visszaélésnek mindsiil, ugyanugy, ahogy a vesztegetés elfogadasa vagy annak
megengedése, hogy mas vesztegetést fogadjon el, sulyos vétség. Mindezek okan a BDO
munkavallaléitol elvarja, hogy mindenkor el tudjon szamolni minden elénnyel, amelyet az
uzleti tevékenység soran szerzett, tovabba tiltott barmilyen vesztegetést adnia vagy
elfogadnia.

A BDO a munkavallaloéitol elvarja, hogy keriiljenek el minden olyan magatartast, amely azt
a latszatot keltheti, hogy személyes elényokért cserébe kivételes elbanast keresnek, kapnak
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vagy adnak, amikor akar sajat neviikben, akar a BDO Cégcsoport nevében jarnak el. Ennek
megfeleléen nem adhato, illetve nem fogadhatdé el semmilyen olyan juttatas, amely
tisztességtelen lizleti 6sztonzonek mindsiil vagy ésszerlien ilyennek latszik, tovabba valamely
jogszabalyba, szabalyzatba vagy elvbe iitkozik vagy egyébként zavarba ejtd, kellemetlen
helyzetet eredményez. A munkavallaldé soha nem hasznalhat személyes forrasokat olyan
célra, amelyet BDO forrasokbol nem lehetne megtenni.

Ugyanakkor a munkavallalok felajanlhatnak vagy elfogadhatnak szokasos és a piac ésszerd(i
etikai elveinek megfeleld, alkalmi ajandékokat vagy vendéglatast, ha az nem eltulzott nem
mutat gyakorisagot és nem kelti azt a benyomast, hogy lizleti dontések befolyasolasara
szolgal. Ennek megfelelden csak alacsony értéki, jelentéktelen ajandékokat lehet elfogadni,
minden mas ajandékot udvariasan vissza kell utasitani, vagy ha kiildeményként érkezett,
vissza kell kiildeni. Ha a visszakiildés nem lehetséges, jotékonysagi vagy kozosségi célra kell
felajanlani. Az ajandékozo, illetve a megajandékozott személy feleldssége mérlegelni, hogy
egy ajandék a fenti kritériumok melyikének felel meg.

12. Vagyonvédelem és vallalati eszkozok megfelelé hasznalata

Minden munkavallalo felelés a BDO erdforrasainak biztonsagaért, védelméért és gazdasagos
hasznalataért, erdforrasai (id6, anyagok, felszerelések) csak jogszerl Uzleti célra
hasznalhatok fel azzal a kitétellel, hogy alkalomszer( maganhasznalatuk megengedhet6
abban az esetben, amennyiben az nem jogellenes és nem befolyasolja a teljesitményt vagy
rombolja a munkamoralt.

Valamennyi munkavallalo koteles betartani a biztonsagi intézkedéseket és mind a materialis,
mind az immaterialis vallalati vagyont tisztelettel kezelni. Az eszkozokkel torténd visszaélés
vagy hanyag kezelés ellentétes a BDO etikai elveivel.

13. Bizalmassag, informacio biztonsag, iizleti titok és szellemi tulajdon védelem

A BDO elkotelezett az lzleti informaciok teljességének, bizalmassaganak és
hozzaférhetdségének biztositasa mellett, ezért megfelel6 technikai biztonsagi megoldasokat
alkalmaz.

Az lzleti titok magaban foglal minden olyan informaciot, amely még nem Kkeriilt
nyilvanossagra és karos lenne a BDO vagy partnerei szamara, ha illetéktelenek
hozzaférhetové valna.

Minden munkavallaé koteles az ilyen informaciét bizalmasan kezelni. A tevékenységének
sajatos jellegébdl adoddéan a BDO Cégcsoport minden munkavallaldéja alkalmazasat
megelézben a titoktartasi kotelezettséggel kapcsolatosan részletes tajékoztatast kap és
onallé nyilatkozatot tesz.

A BDO tiszteletben tartja masok szellemi tulajdonat, nem vesz részt védett szellemi tulajdon
engedély nélkiili hasznalataban, masolasaban, terjesztésben vagy megvaltoztatasaban. A
BDO megbizdival szemben vallalt titoktartasi kotelezettségét az egyes megbizasi
szerzodések, tovabba a BDO altalanos szerzédési feltételei részleteiben is szabalyozzak.
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14. Pénziigyi integritas, csalas megel6zés

A BDO konyvelését, nyilvantartasait és pénziigyi jelentéseit kelld részletességgel,
valésaghlien és a tranzakciokat valos gazdasagi tartalmunknak megfelelé moédon vezeti,
illetve allitja ossze. A BDO elitéli a pénzmosas valamennyi formajat, igy elkételezett azirant,
hogy csak olyan partnerekkel lépjen gazdasagi kapcsolatba, akik torvényes forrasokbol
jogszer( Uzleti tevékenységet végeznek.

A BDO egyes lizletagait az altaluk nyGjtott egyes szolgaltatasok okan pénzmosasi azonositasi
kotelezettség terheli, amelyet az érintett szolgaltatasra vonatkozoéan onalloan is szabalyoz,
illetve a belso eljarasrendjében az abban foglaltaknak megfeleléen kezel.

A BDO elkotelezett a tisztességes adozas mellett, igy tartdzkodik minden adoéelkeriild
gyakorlattol (pl. a nyugta- vagy szamlaadasi kotelezettség elmulasztasa, valétlan
koltségszamlak elszamolasa).

A BDO betart minden szamviteli eldirast és biztositja a gazdasagi események megfeleld
rogzitését és dokumentalasat, valamint gondoskodik arrol, hogy a kozolt pénziigyi
beszamolok teljesek, valdsak, pontosak és érthetdek legyenek.

A csalas vagy csalard - azaz becsapasra, lopasra, megtévesztésre vagy hazugsagra iranyulo -
magatartas etikatlan és az esetek tobbségében biintetendé magatartas. A BDO-nal tiltott a
csalas minden formaja (ideértve példaul a valétlan koltségelszamolas, tanUsitvanyok vagy
pénziigyi iratok hamisitasa vagy megvaltoztatasa, vallalati eszkozokkel visszaélés vagy
eszkozok eltulajdonitasa, valdtlan bejegyzés tétele pénziigyi vagy nem pénziigyi
nyilvantartasban vagy jelentésben).

15. Fiiggetlenség, osszeférhetetlenség

A BDO dontései objektiv és tisztességes mérlegelésen alapulnak, amelyek soran el kell
keriilni a tisztességtelen befolyasolas lehetéségét (lasd 3. Etikus dontéshozatal).
Osszeférhetetlenség akkor alakulhat ki, ha egy munkavallalé személyes érdeke (amely lehet
pl. barati vagy csaladi kapcsolatokkal, egy vevével, versenytarssal, beszallitoval vagy
alvallalkozoéval fennallé viszonnyal Osszefiiggd) Osszelitkozésbe keriil, vagy potencialisan
oOsszeiitkozésbe keriilhet a BDO érdekeivel.

A BDO minden munkavallaléja alkalmazasat megeldzéen részletes tajékoztatast kap az
osszeférhetetlenséggel kapcsolatos kovetelményekrdl és fliggetlenségi nyilatkozatot tesz. A
munkavallalok fliggetlenségére vonatkozd rendelkezéseit a BDO oOnallé szabalyzatban
rogzitette és a kialakitott eljarasrendnek megfeleléen rendszeresen ellenérzi annak
betartasat.

A BDO megbizodival szembeni Osszeférhetetlenségre vonatkozo rendelkezéseket az egyes

megbizasi szerzddések, tovabba a BDO altalanos szerzodési feltételei részleteiben is
szabalyozzak.
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16. Adatvédelem, személyes adatok védelme

A BDO tiszteletben tartja mindenki személyiségi jogait és elismeri partnerei, munkavallaloi
és egyéb természetes személyek azon igényét, hogy biztosak lehessenek abban, hogy
személyes adataikat megfeleléen, kizarolag jogos érdekbdl, illetdleg az érintett kifejezett
hozzajarulasa alapjan kezeli. A BDO elkotelezett az adatvédelmi jogszabalyoknak vald
megfelelés irant, igy kizardlag olyan személyes adatokat szerez meg és kezel, amelyek
kezelése jogszer(, és megfelel6 tajékoztatast ad az érintetteknek e tevékenységekrol.

A BDO a személyes adatok bizalmassaganak, teljességéének és hozzaférhetoségének
biztositasa és védelme érdekében informaciobiztonsag iranyitasi rendszert vezetett be és
alkalmaz, amely megfelel az MSZ ISO/IEC 27001:2014. szabvany kovetelményeinek. A BDO
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasa itt elérhetd.

A BDO - az altala nyUjtott egyes szolgaltatasok soran - adatkezelési és adatfeldolgozasi
feladatokat is ellathat. Az adatkezeléssel, illet6leg adatfeldolgozassal kapcsolatos részletes
rendelkezéseket az egyes megbizasi szerzodések, az egyes adatfeldolgozdi szerzédések,
tovabba a BDO altalanos szerzédési feltételei részleteiben is szabalyozzak.

A BDO munkavallaléja koteles betartani a vonatkoz6 jogszabalyi elvarasokat, megfelel6

gyakorlatokat alkalmazni, valamint betartani az adatkezelési- és adatfeldolgozasi
torvényességét biztositd eljarasokat.
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https://www.bdo.hu/hu-hu/adatvedelmi-nyilatkozat-33219c12b184ea8dc2a4d2067a64821a

