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Orommel osztjuk meg elsé fenntarthatosagi jelentésiinket, amely bemutatja a BDO
Magyarorszag eréfeszitéseit és eredményeit a fenntarthatosag terén. A jelentésiink
kiemeli azokat az intézkedéseket, amelyeket Vallalatunk tett a kornyezetvédelem,

a tarsadalmi feleldsségvallalas és a vallalatiranyitas teriiletén.

A BDO Magyarorszag szamara kulcsfontossagu az ugyfelek tamogatasa és a magas
szintl szakmai szolgaltatasok biztositasa. Kiemelt célunk, hogy az Gsszetett lizleti
kihivasokra hatékony, testre szabott megoldasokat kinaljunk, igy eldsegitve az
ugyfeleink hosszu tavu sikerét és novekedését. A BDO Magyarorszag elkotelezett
amellett, hogy innovativ megkozelitésekkel és naprakész piaci ismeretekkel
tamogassa partnereit, mindig szem el6tt tartva a valtozo jogszabalyi és gazdasagi
kornyezetet. A BDO Magyarorszag célja tovabba a kornyezeti és tarsadalmi
felelOsségvallalas erdsitése és az ulgyfelek tamogatasa a fenntarthato és felel6s

vallalatiranyitasi gyakorlatok kidolgozasaban.

A BDO Magyarorszagon belil is folyamatosan toreksziink arra, hogy tevékenységiink
soran eldmozditsuk a fenntarthatdsagi célok megvaldsitasat. Fontos szamunkra, hogy
uttorok legylink az innovacio terén és aktiv szerepet vallaljunk azon
kezdeményezésekben, amelyek nem csak vallalati szinten, hanem tarsadalmi és

kornyezeti szempontbdl is hozzajarulnak egy fenntarthatobb jovo kialakitasahoz.

Hisziink magunkban, és tudjuk, hogy kozos munkankkal hatékonyan segitjiik
partnereinket. A BDO Magyarorszag Cégcsoport a stabil, rugalmas és sikeres (izleti
miikodés megteremtésén keresztiil biztositja a mindségi szolgaltatas nyujtast,
melyet a legmagasabb etikai és jogi normak betartasa jellemez, ami hozzajarul a

vallalat miikodésében a fenntarthatosagi torekvésekhez is.
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1. Bemutatkozas

BDO Nemzetkozi halozat és BDO Magyarorszag

A BDO a vilag legnagyobb nemzetkozi lefedettségli konyvel6, konyvvizsgalo,
professzionalis tanacsadoi halézata. Tobb mint 160 orszagban és teriileten van jelen,
97 000 munkavallaléval 1700 irodaval a vilag szinte minden pontjan. A globalis
halozat szamos tudas és tapasztalat megosztasi lehetéséget biztosit szakértdink
szamara, ami az lgyfelek felé kozvetitett szolgaltatasaink hozzaadott értékét noveli.
A BDO Magyarorszag cégcsoport tagjai magyar tarsasagok, az egyesiilt kiralysagbeli
BDO International Limited garancia alapi korlatolt feleldsségli tarsasag tagjai. A

,BDO” a BDO haldzat és minden BDO tagvallalat markaneve.

A BDO Magyarorszag hazank legnagyobb magyar tulajdonban évé lizleti tanacsado
vallalata. 1989-ben nyitotta meg a budapesti irodajat, ezt kovetéen 1996-ban valt
100%-ban magyar tulajdoniva. 2021-2023 kozott jelentds boviilés tortént a Pénziigyi
tanacsadas, Digital, ESG és FDI tizletagak csatlakozasaval, igy 2023-ban mar 8 milliard
forintra nétt az arbevétel és 260 fére a munkavallaloi létszam. Biiszkén mondhatjuk,
hogy az évtizedek soran megszerzett tapasztalatok alapjan ismerjiik az itthoni és
nemzetkozi lzleti kornyezetben miikodo vallalatok igényeit, és azokhoz igazodva

segitjuk a partnereinket.

Alapadatok, informaciok:

e Kozpont: Budapest
e Alapitas éve: 1989
e Orszagszerte 6 iroda

e Munkavallalok szama: 260 fo



Kozosségiink és értékeink

A BDO-nal hisziink abban, hogy akkor vagyunk sikeresek, ha tudatos és gondoskodo
vallalati kultirat épitiink és apolunk, amely az embereket helyezi minden
tevékenységiink kozéppontjaba. Tevékenységiink lényege, hogy minden nap
segitsiink egy jobb jovot teremteni. Ez a gondolkodasméd hajtja a folyamatos
novekedéslinket azaltal, hogy tamogatjuk munkatarsaink fejlodését, lgyfeleink
sikerét és kozosségeink jobba tételét. A BDO-nal olyan kultarat képvisellnk,
amelyben az Ulzletaganak célja, hogy sajat tudas bdvitésével minél magasabb
szinvonalu szolgaltatas nyUjtasunk az ligyfelek szamara, amellyel hozzajarulhatunk

a vallalatok uzleti sikereihez.

Miikodésiinkben négy alapvetd érték iranyitja tevékenységiinket és Ugyfeleink

kiszolgalasat, melyek egyiittesen alkotjak vallalkozasunk alapjat, és mar tobb

évtizede ezek hatarozzak meg gondolkodas modunkat.
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Emberkdzpontisag Valtozas Professzionalis miikodés Tudas
Gondoskodas. Haladas és fejlédés. Példamutato kivalosag. Kivancsisag. Figyelem.
Bizalom és

Novekedés és masok Tisztességesség. Kozvetlenség. A tudas

megbizhatosag.

tamogatasa a Profizmus. megosztasa.

novekedésben.



Szolgaltatasaink

A BDO Magyarorszag nyolc kilonbozé lizletaggal rendelkezik, amelyek a gazdasagi

élet szamos teriiletére kinalnak megoldasokat. Mindegyik lizletag egyedi fokuszaval

és szakértelmével tamogatja ligyfeleinket a sikeres miikodésben és fejlodésben.

Konyvvizsgalat: Megbizhatd pénziigyi ellendrzéssel erésiti meg Uzleti
dontéseket, és tamogatast nyujt a szamviteli el6irasok és standardok szerinti
megfeleldség biztositasaban.

Konyvelés, Bérszamfejtés: Konyvelési és bérszamfejtési megoldasok és
szolgaltatasok nyujtasa.

BDO Digital: Digitalis atalakulast elésegité tanacsadassal és szolgaltatasokkal
segiti el6 a vallalatoknak a technologiai Ujitasokat és az informatikai
kornyezet fejlesztését.

Pénziigyi tanacsadas: Tamogatasa a legmegfelelébb befektetések és
tranzakciok megtalalasaban, a targyalasok lebonyolitasaban, az értékelési
folyamatokban és egyéb szolgaltatasokban.

ESG tanacsadas: Az Ulgyfelek tamogatasa a kornyezeti, tarsadalmi és
vallalatiranyitasi (ESG) szempontok vallalati integralasaban, illetve a vallalati
fenntarthatosaggal 6sszefiiggd jogszabalyi megfelelésben.

FDI tanacsadas: Tamogatas a telephelyek kivalasztasban, allami
tamogatasokban, SSC tanacsadasban, K+F tanacsadasban, vezetési
tanacsadasban és kormanyzati ligyekben.

Jogi tanacsadas: Atfogo jogi szolgaltatasokat ny(jtasa multinaciondlis és
magyarorszagi vallalatok szamara a kereskedelmi jogi ligyek széles skalajaval
kapcsolatban.

Adotanacsadas: Személyre szabott adozasi stratégiak, adotervezés és
compliance szolgaltatasok nyGjtasa, figyelemmel kisérve az adotorvények

valtozasait és segitve az ugyfeleket az adokockazatok kezelésében.



2. Lényegességi elemzés

A BDO szamara fontos az érintettek bevonasa, elsdé fenntarthatosagi jelentésiink
elkészitéséhez a kiilso és belso érintettekt6l szarmazo informaciokbol indultunk ki,

ez képezte ESG stratégiank alapjat is.

Az érintettek bevonasa kérdoiv kitoltésével valosult meg. A kérdoiv kikiildésre kerdilt
BDO Magyarorszag vezet6ségének, munkavallaldinknak, valamint az érdekeltségi
korébe tartozo kiilsé partnereinknek is. A fenntarthatosagi lényegességi témakat a
BDO vezet6i validaltak tobb kords interjuk keretében és azonositasra keriiltek azok
a kiemelt témak, amelyek a legnagyobb hatassal vannak vallalatunk iizleti
tevékenységére, és hozzajarulhatnak a fenntarthato fejlédéshez. Ezen témakorok
mentén kisérjuk figyelemmel a fenntarthatésaghoz kapcsolodd torekvéseinket,
vizsgaljuk, mely terlileteken tudunk kiemelt hangsulyt fektetni a fejlodésre és az
Osszességében pozitiv tarsadalmi és kornyezeti hatasok elérésére, illetve értékeljuk

a felmerulo kockazatokat.

Az alabbiakban részletezziik a BDO Magyarorszag fenntarthatosagi lényegességi téma

listajat:

Témakorok Lényegességi témak

Humaneréforras: Emberi jogok a munkaligyi gyakorlatokban

A Humanerdéforras a vallalat sajat | Diszkriminacio elkerulése

munkaerejével kapcsolatos

viszonyat, illetve a munkahelyi | munkavallaloi sokszindség és elkotelezettség
kultdrat foglalja magaba.




Tarsadalmi toke:

A vallalat a kozoOsségi
kapcsolatokon keresztul a
tarsadalommal vald viszonyat irja

le.

Adatbiztonsag és ligyfél adatvédelem

Vezetés és iranytas:

A vallalat felelés mikodését és
etikus iranyvonalat biztositja az
uzleti etika, a kockazatkezelés és
a szabalyozasoknak vald

megfelelés révén.

Uzleti Etika és versenypiaci normak

Jogi és szabalyozasi kornyezet

Felelds értékesités és marketing gyakorlatok

Rendszerszintl( kockazatkezelés




3. Fenntarthatésagi vizionk és stratégiank

3.1. Fenntarthatdsag a BDO Magyarorszag miikodésében -

vizionk

A BDO Magyarorszag mikodésében a fenntarthatosag a stabil, rugalmas és sikeres
uzleti mikodés megteremtésén keresztil a mindségi szolgaltatas biztositasat jelenti
a legmagasabb etikai és jogi normak betartasaval. Mlikodésiinkben kiemelt figyelmet

forditunk a befogadd munkakornyezetre, munkavallaldink fejlesztésére, jollétére.

Karbonlabnyomunk éves rendszerességli mérésén keresztil pedig biztositjuk, hogy
tevékenységeink  Osszhangban alljanak a tudomanyosan meghatarozott
kibocsatascsokkenési célkitlizéseinkkel és 6sztonzzilk munkavallaloinkat, hogy a

kornyezeti tudatossag elveit integraljak a tevékenységiikbe és dontéseikbe.

Fenntarthatdsagi tanacsaddi tevékenységiink révén tudasunkkal hozzajarulunk
ugyfeleink sajat céljai eléréséhez, és elkotelezettek vagyunk az etikus Uzleti
gyakorlatok eldmozditasaban és tamogatjuk Ugyfeleinket a tarsadalmilag

fenntarthato és kornyezettudatos dontések meghozatalaban.

3.2. Fenntarthatdsagi stratégiank és célkit(izéseink

A BDO nemzetkozi haldzatanak célja, hogy gazdasagi hatasat és az etikai felelésségét
a fenntarthatdé és méltanyos gyakorlatok elémozditasara hasznalja fel, ezaltal
0sztonozve a fenntarthatosagot az lizleti tevékenységekben vilagszerte. Ez a globalis
koncepcié egyben hangsulyozza a lokalis fellépés kritikus fontossagat, hogy
osszhangban legyen az atfogo célkitlizésekkel, egyuttal pozitiv kornyezeti,
tarsadalmi és iranyitasi valtozasokat inditsanak el a helyi kozosségekben és az iizleti

életben.



nemzetkozi elvarasaihoz igazodd, de a helyi torekvéseinket figyelembe vevo

prioritasok, célok és akciok meghatarozasa. A fenntarthatosagot stratégiai
befektetésként is értelmezziik, amely nem csak a vallalati kultUra tovabbfejlesztését
szolgalja, hanem noveli az iizleti stabilitast és a vallalat elkotelezodését kornyezeti

és tarsadalmi fenntarthatdsagi szempontok mellett.

Konyvvizsgalattal és iizleti tanacsadassal foglalkozo szolgaltato vallalatként a
fenntarthatésag az Uzleti modell prioritasi témakorein, illetve a belso
szemléletformalason keresztiil jelenik meg. Az lizleti modell prioritasi témakoreinek
az alapjat az Uzleti modell rugalmassaga adja, melyek a BDO Magyarorszag altal

nyujtott széleskor(i fenntarthatdsagi szolgaltatasokkal egésziilnek ki.

Munkaltatoként a BDO nemcsak kollegaink képzése révén, hanem bels6
szemléletformalasi programokon keresztiil is tud pozitiv hatast elérni, kiilonosen a
munkavallalok szamara biztositott mentalis és fizikai egészséget tamogatd

programokkal.

A miikodésiinkben a kornyezetvédelem els6sorban a munkavallalok tevékenységén és
dontésén keresztiil tud megjelenni, ami hatast gyakorol a vallalat mikodésére és
szoros kapcsolatban all a kornyezeti fenntarthatdsagi teljesitményiinkkel. Eppen
ezért belso szemléletformalassal szeretnénk iranymutatast adni a munkavallaléknak

a kornyezeti fenntarthatosagi kérdésekben.

A BDO Magyarorszag legfontosabb miikodési elvei és céljai a kovetkezok:
e A magas szintl(i adatbiztonsag és tigyfél adatvédelem fenntartasa és jovobeli
folyamatos biztositasa
e Az lzleti etikai és jogszabalyi megfelelés és az Osszeférhetetlenségek
megeldzésének és elkeriilésének folyamatos biztositasa
e Hatékony rendszerszint(i kockazatkezelés kidolgozasa és alkalmazasa
e Rugalmas iizleti modell kialakitasa és fenntartasa digitalizacios eszkozokkel,

valamint a piaci valtozasokra valo gyors reagalassal

10



Az lgyfelek komplex kiszolgalasa fenntarthatosagi kérdésekben

A munkavallaléi vélemények lizleti iranyitasi modellbe torténé integralasa
Befogadd munkakornyezet és a munkavallaloi elkotelez6dés elomozditasa
Munkavallalok fejlesztése képzéseken, tudasmegosztason keresztiil

Bels6 szemléletformalasi programok inditasa a munkavallalok
kornyezettudatossaganak, valamint fizikai és mentalis egészségének javitasa

érdekében.




4. Humaneroforras

4.1.

Biztonsagos munkakornyezet és tudasfejlesztés':%:3

Tudasfejlesztés

A BDO-nal a munkavallalok bels6 tudasfejlesztése kotelez6 oktatasokon és

képzéseken keresztiil valosulnak meg, melynek a targykorei a kovetkezok:

T(z- és munkavédelem

IT biztonsagtudatossag

Kockazatkezelés és kapcsolodo folyamataink
Etikai és Uzleti magatartas

Adatvédelem (GDPR)

Pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas megel6zése (Pmt.)- az érintett

uzletagaknak
CRM hasznalata
Ugyfélelfogadas

Tovabbi szakmai tréningek az (zletagak rendelkezése szerint (pl.

jogszabalyi valtozasok, COI)

Vallalatunk az Etikai Kodexben ligyfélkapcsolati alapelvein belil a szakmai

gondossagon beliil kiemeli, hogy a BDO az egyes munkak ellatasanak, a szolgaltatasai

nyujtasanak iranyitasat és ellendérzését olyan személyre bizza, aki az adott teriileten

megfeleld6 képzettséggel és gyakorlattal rendelkezik, ezért kulcsfontossagu a

1 GRI 403-5 Munkavallaloi képzés a munkahelyi egészségvédelemrdl és biztonsagrol
2 GRI 403-9 Munkahelyi balesetek

3 GRI 404-2 A munkavallaloi készségek fejlesztését célzo programok és az atmenetet segitd programok
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munkavallok egyéni képzettsége és fejlédése a BDO miikodésében, melyet

tanulmanyi szerzédésekkel is tamogatunk.

Biztonsagos munkakornyezet

A BDO Magyarorszag elkotelezett amellett, hogy biztonsagos és egészséges
munkakornyezetet biztositson minden munkatarsa szamara. Az orvosi alkalmassagi
vizsgalatok szabalyozasa szerint belépéskor és évente egyszer kotelezo volt 2023-ban
minden munkavallalénak Uzemorvosi vizsgalaton részt vennie, melynek
megvaldsulasa a HR teriilet feladatkorébe tartozik. Fontosnak tartjuk, hogy a
munkahelyi balesetek megel6zése érdekében olyan koriilményeket teremtsiink, ahol
mindenki biztonsagban érezheti magat. 2023-ban a munkahelyi balesetek szama az

alabbiak szerint alakult:

Baleset tipusa szama Mutatoé értéke

Munkabalesetek szama 2023-ban 1db

A munkahelyi egészségre és biztonsagra vonatkozo szabalyozasok oktatasok
formajaban jelennek meg, amelynek célja, hogy a munkavallalok rendelkezzenek az
egészséget nem veszélyeztet6 és biztonsagos munkavégzés elméleti ismereteivel,
megismerjék a sziikséges szabalyokat. Az oktatas soran a munkavallalok
megismerkednek a vonatkozd szabalyokkal, és az elméleti képzés utan tudasukat
tesztlapok kitoltésével mérjik fel. A tliz- és munkavédelmi oktatasok minden

munkavallalé szamara kotelezoek a belépéskor, és ezeket évente meg kell ismételni.
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4.2. Emberi jogok a munkaligyi gyakorlatokban

A BDO Etikai Kdédexe kiemelten foglalkozik a munkavallalokra vonatkozo
alapelvekkel, melyek célja a munkavallalok emberi és személyiségi jogainak teljes
kori védelme. A vallalat szamara kiemelten fontos, hogy olyan munkahelyi
kornyezetet teremtsen, amelyben az emberi jogok alapvetd érték, hiszen ez
elengedhetetlen a hatékony egyilittmiikodéshez és a vallalati kultUra sikeres

mUkodéséhez.

A BDO a kovetkez6 hazai és nemzetkozi emberi jogokat szabalyozo alapelveket veszi

iranyadonak a miikodésében:

e 2012. évi l. torvény a munka torvénykonyvérol (a tovabbiakban: Mt.);
e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (a tovabbiakban: Ptk.);

e Magyarorszag Alaptorvénye

e ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata

e Az ENSZ Uzleti és Emberi Jogi Alapelvek

e Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet (ILO) szabalyai
e Az Eurdpai Unidé Alapjogi Chartaja

e Az ENSZ Fenntarthato Fejlédési Céljai (SDGs)

e Emberi Jogok Eurépai Egyezménye (EJEE)

A BDO Etikai-kodexében szabalyozza az emberi jogokra vonatkozd alapelveit és
elvarasait, amelyek kiterjednek a munkavallaléi kapcsolatokon beliil a tisztességes
foglalkoztatasra és munkakoriilményekre. Az alapelvek tovabba megjelennek az
tgyfélkapcsolati oldalrol, miszerint a BDO az ligyfelei korében is elitéli a jogellenes

tisztességtelen és etikatlan uzleti gyakorlatokat.

4 GRI 412-: Emberi jogok értékelése
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A BDO kotelezettséget vallal arra, hogy tiszteletben tartja és elOsegiti
alkalmazottainak maganélethez valo jogat, beleértve személyes adataik védelmét és
a maganéletiik zavartalan meg6rzését. Ez nemcsak a munkavallalok alapvetd
jogainak betartasat jelenti, hanem annak biztositasat is, hogy az egyensuly

megmaradjon a munkahelyi kotelezettségek és a maganélet kozott.

A BDO bels6é szabalyzataiban elvarjuk, hogy minden munkavallaléja tisztességes
magatartast tanuUsitson kollégaival és partnereivel szemben az emberi jogok
tiszteletben tartasa mellett, valamint hatarozottan ellenzi a gyermek, a rabszolga
vagy barmilyen formaban kényszer-, kotelezo, illetve megkotott munka mind
kozvetlen, mind kozvetett alkalmazasat. Tovabba elitéli a jogellenes, tisztességtelen
vagy etikatlan foglalkoztatas valamennyi formajat, amely kihasznalja a munkaerot,
rombolja a tarsadalombiztositasi rendszert vagy adoelkeriilésre szolgal.
Hatarozottan ellenzi a gyermek, a rabszolga vagy barmilyen formaban kényszer-,

kotelezo, illetve megkotott munka mind kozvetlen, mind kozvetett alkalmazasat.

4.3. Munkavallaloi sokszinlség, elkotelezettség,

diszkriminaciomentesség>; ©

Munkavallaléi sokszinliség, elkotelezettség

A BDO-nal a sokszinliség az lizletagak eltéré szakértelmében jelenik meg, ezért
kiemelten fontos a munkavallalok sokszini szakmai hatterének integralasa és az
Uzletagi diverzifikacié fenntartasa, ahol mindenki méltanyolt és tamogatott. A

munkavallaléi sokszinlségen beliil fontos a néi munkavallalok helyzete és

® GRI 405-1 Sokszinliség a vezeto testiiletek és a munkavallalok korében

6 GRI 406-1 Diszkriminacios incidensek és a meghozott korrekcios intézkedések
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dontéshozatalban val6 részvételiik. A BDO Magyarorszagnal a munkavallalok 67%-a

né, valamint a n6i menedzserek aranya a vallalaton belil 11%.

Szintén kiemelt jelentdségli a munkavallalok elkotelezettségének folyamatos
fenntartasa és novelése a vallalati kulturan keresztiil. A munkavallalok a BDO-nal
eltoltott évei alapjan, ot, tiz és tizenot év utan jutalomban és elismerésben
részesiilnek egy dijatadd esemény keretében. 2023-ban 0Osszesen 25 kolléga

jubilalasat ismertik el.

Diszkriminaciomentesség

A BDO toborzasi szabalyzataban alapelvként szerepel a diszkriminaciomentes
m(ikodés és az esélyegyenldség. Az Etikai-kodexben kiemeli, hogy hatarozottan
elitéli a diszkriminacid, a zaklatas, a megfélemlités vagy a durva banasmod barmely
formajat és minden munkavallalojatél elvarja, hogy minden szdbeli és irasbeli
kommunikaciéban a legmagasabb szintl, kélcsonos tiszteleten alapuld viselkedést
tanUsitson, tovabba elitéli a kozvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetést barmilyen,
a szakmai teljesitmény szempontjabol irrelevans tulajdonsag vagy koriilmény
alapjan. Ide tartoznak kiilonésen a nem, csaladi allapot, kor, nemzeti, tarsadalmi
vagy etnikai hovatartozas, borszin, vallasi vagy politikai meggy6zddés,
fogyatékossag, szexualis iranyultsag, érdekképviseleti tagsag, vagyoni helyzet,

szliletési hattér vagy mas hasonlo tényezok miatti eltéré banasmod.

A diszkriminaciomentes elémeneteli lehetdségek biztositasa érdekében minden BDO
alkalmazasaban allé kismamat automatikusan visszavesziink gyermekvallalas utan
annak érdekében, hogy a ndéi munkavallalok gyermekvallalas utan minél

gordiilékenyebben vissza tudjanak térni a munkaerdpiacra.
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4.4. Munkavallaloink szamokban

Mutato értéke
(2023)

Megnevezés

Munkavallalok szama (létszam) - 2023.12.31-én
(Hatarozott és hatarozatlan szerzédéssel rendelkez6 260 6
munkavallalok: aktiv és inaktiv féallas, mellékallas, megbizasi
szerzédés, gyakornokok)

Sajat munkaerd: teljes munkaidds alkalmazottak létszama 224 16
Sajat munkaerd: részmunkaidds alkalmazottak létszama 30 f6
30 év alatti aktiv munkavallalok szama (létszam) 95 fo
A 30 év alatti munkavallalok szazalékos aranya (%) 42 %
A 30 és 50 év kozotti aktiv munkavallalok szama (létszam) 120 f6

A 30 és 50 év kozotti aktiv munkavallalok szazalékos aranya (%) | 53 %

50 év feletti aktiv munkavallalok szama (létszam) 11 16

Az 50 év feletti aktiv munkavallalok szazalékos aranya (%) 5%

NGi munkavallalok a sajat allomanyban (létszam) 175 f6

Férfi munkavallalok a sajat allomanyban (létszam) 85 f6

A 30 év alatti n6i alkalmazottak fluktuacios aranya a teljes o
D : . N 10,99%

letszamhoz viszonyitva (%)

A 30-50 év kozotti n6i alkalmazottak fluktuacios aranya a teljes 0
D : , . 9.93%

letszamhoz viszonyitva (%)

Az 50 év feletti n6i alkalmazottak fluktuacios aranya a teljes 0
S : , ) 2,13%

letszamhoz viszonyitva (%)

A 30 év alatti férfi alkalmazottak fluktuacios aranya a teljes o
2V € . ariatm 4,61%

létszamhoz viszonyitva (%)

A 30-50 év kozotti férfi alkalmazottak fluktuacios aranya a 0

AR . , . 3,55%

teljes letszamhoz viszonyitva (%)

Az 50 év feletti férfi alkalmazottak fluktuacios aranya a teljes o
T ) . . 0,71%

létszamhoz viszonyitva (%)

A sziil6i szabadsagot igénybe vevé munkavallalok létszama 16

A sziil6i szabadsagot igénybe vevé munkavallalok létszama (n6) | 1 f6
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5. Vezetés és iranyitas, tarsadalmi toke

5.1. Adatbiztonsag és ugyfél adatvédelem’

A BDO szamara az adatbiztonsag olyan atfogo és rendszeresen fellilvizsgalt technikai
feltételek Osszességét jelenti, melyek célja az adatok megfelelé fizikai és
elektronikus formaban torténd kezelése és védelme. Ezt a hazai és nemzetkozi
jogszabalyi kotelezettségek, a BDO nemzetkozi halozata altal elvart kovetelmények,
valamint a belsé szabalyzatok egyiittese garantaljak. A BDO a személyes adatokat a
GDPR-nak és az InfoTv.-nek megfelelé modon kezeli, dolgozza fel és tarolja, és
amelyet a kollégak felé rendszeres adatvédelmi tajékoztatasokkal és képzésekkel
egészit ki. A személyes adatok bizalmassaganak, teljességének és
hozzaférhetoségének biztositasa érdekében a BDO informaciobiztonsagi iranyitasi
rendszert vezetett be, amely az MSZ ISO/IEC 27001:2014 szabvany kovetelményeinek
felel meg. Ennek megfeleléen a 2023. évben nem tortént az ligyfelek maganéletének
megsértéséhez és az Ugyféladatok elvesztésével kapcsolatos megalapozott

panaszokhoz kothetd hatésagi incidensek.

A BDO elkotelezett az adatvédelmi jogszabalyoknak valo teljes megfelelés mellett,
igy kizarolag olyan személyes adatokat gyljt és kezel, amelyek jogszerlek, tovabba

az érintetteket megfelelden tajékoztatja ezen tevékenységekrol.

7 GRI 418-1 Az ugyfelek maganéletének megsértésével és az ligyféladatok elvesztésével kapcsolatos
megalapozott panaszok
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5.2. Etikus mikodés és jogszabalyi megfelelés?

Uzleti etika és versenypiaci normak

o7 o7

uzleti etika és a versenypiaci normak szerinti miikodés azt jelenti, hogy a
jogszabalyok betartasaval, atlathatéan, etikusan és korrekt modon folytat (zleti
tevékenységet. Ez magaban foglalja a versenytarsakkal szembeni tiszteletteljes
magatartast, az Ugyfelek érdekeinek védelmét, valamint az elv melletti
elkotelezettséget, hogy nem vesz részt jogsérté tevékenységekben vagy egyéb
versenykorlatozo gyakorlatokban. A BDO az Etikai kodexében rogziti, hogy nem
hasznalhat fel jogellenesen megszerzett piaci informacidkat, és nem torekszik
tisztességtelen elényhoz jutni mas cégekkel szemben, melyet az ligyfelei korében is

elvarasként kezel.

Jogi és szabalyozasi kornyezet

A tevékenységiinkben kiemelt figyelmet forditunk a hazai és nemzetkozi jogszabalyi
eldirasok betartasara, valamint mikodésiinket a BDO nemzetkozi halozata altal
megfogalmazott szakmai iranyelvek és Etikai kodexiink szigor( betartasa jellemzi.
Mivel a BDO egy nemzetkozi halozat része, a jogi eldirasok betartasa hozzajarul a
halozat egységességének, szakmai standardjainak fenntartasahoz, valamint a
tagvallalatok kozotti osszhang és egységes etikai normak erdsitéséhez. Ez egydttal
garantalja, hogy a BDO szolgaltatasait mind az ugyfelek, mind a szabalyozo

hatosagok elfogadjak és megbizhatonak tekintsék.

A BDO szolgaltatasainak kozponti eleme, hogy tevékenységiinkon keresztiil

tamogassuk Ugyfeleinket abban, hogy megértsék és megfeleljenek a jogszabalyi

8 GRI 206-1 Versenyellenes magatartas, trosztellenes és monopolhelyzet miatt inditott jogi eljarasok
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eldirasoknak, legyen sz6 konyvvizsgalat, adozasi, pénzligyi, vagy lizleti tanacsadoi
tevékenységrol. Szolgaltatasaink soran nagy hangsulyt fektetlink arra, hogy
ugyfeleink tevékenysége osszhangban legyen a jogi el6irasokkal, ami csokkenti az
ugyfelekre vonatkozo jogi kockazatokat és eldsegiti lizleti tevékenységiik hosszd tava
fenntarthatdsagat.

FelelGs értékesités és marketing gyakorlatok °

A felelos értékesités és marketing gyakorlatok a BDO mikodésében a szolgaltatasok
marketingcélu reprezentalasan keresztiil jelenik meg. Ehhez kulcsfontossagu az
atlathatosag, mivel a BDO hisz abban, hogy az atlathatdsag hitelességet kolcsonoz,
amely bizalmat ébreszt, ezért fontosnak tartja, hogy mindenkor eleget tegyen az
atlathatosagot szabalyozd jogszabalyoknak és eléirasoknak. A BDO az
ugyfélkapcsolatokban kiemelten fontosnak tartja, hogy az ugyfelek teljes kor( és
részletes informaciokat kapjanak a szolgaltatasokrol, dijszabasrol, szerzodési

feltéetelekrol.

5.3. Rendszerszint( kockazatkezelés'®

Rendszerszint(i kockazatkezelésiink alapveté fokusza az lgyfelekkel kapcsolatos
kockazatok azonositasa, kezelése és nyomon kovetése. Ennek érdekében kiemelt
figyelmet forditunk az ligyfélelfogadasi folyamatokra, hogy az egyiittmiikodések
megkezdése elott meggy6zodjink az Ulgyfelek megfeleld kockazati profiljarol.
Emellett az osszeférhetetlenségi és fliggetlenségi kockazatok felmérése is kozponti
eleme kockazatkezelési stratégianknak, mivel ezek elengedhetetlenek a szakmai

integritas és az objektiv dontéshozatal biztositasa érdekében. Tovabba fokozott

9 GRI 417-1 A termék- és szolgaltatasi informaciokra vonatkozo kovetelmények

10 GRI 419 Tarsadalmi-gazdasagi megfelelés
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hangsulyt helyeziink a reputacios kockazatok minimalizalasara, hiszen a cég jo
hirneve kiemelt fontossaggal bir az Ulgyfelek és a partnerek bizalmanak

fenntartasaban. Végezetiil,

Az alapvetd elveink kozé tartozik a kockazatok megeldzése, amelynek célja a
felmerllo kockazatok minimalisra csokkentése, biztositva a miikodési biztonsag és
stabilitas fenntartasat. A kotelezo ligyfélelfogadasi folyamat alkalmazasanak a célja,
az oOsszeférhetetlenségi kérdések megel6zése, melynek részleteit a BDO

Ugyfélelfogadasi szabalyzata hataroz meg.
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6. Sajat miikodésiink kornyezeti hatasai

6.1. Csatlakozas a Net Zero Financial Service Providers

Alliance-hez

Az éghajlatvaltozas elleni kiizdelem a BDO, mint globalis szervezet szamara prioritas,
ezért 2021 szeptemberében a BDO globalis haldzata csatlakozott a Net-Zero Financial
Service Providers Alliance (NZFSPA) szovetséghez. Ezzel a BDO globalis halézata
elkotelezte magat amellett, hogy a Parizsi Megallapodassal 6sszhangban 2050-re vagy

hamarabb eléri a nett6 nulla liveghazhatasu gazkibocsatast.

A BDO globalis Net-Zero programja minden BDO iroda szamara egységesitett globalis
megkozelitést biztosit, amely tamogatja 6ket a karbonkibocsatasok szamitasaban, a
nettd zérd célok meghatarozasaban és az éves jelentéstételi kotelezettségek
teljesitésében. A BDO Net-Zero politikajanak kovetelményeivel 6sszhangban 2024-
tol a BDO halézat minden irodajanak mérnie kell a karbonlabnyomat és 2025-ben
karbonkibocsatas-csokkentési célokat kell meghatarozni. A tudomanyos alapokon
meghatarozott csokkentési célok esetében fontos kiemelni, hogy a BDO fiiggetlen
tagvallalatok globalis halozataként miikodik. Bar a BDO globalis irodajanak
kotelezettségvallalasa kiterjed a teljes haldzatra, viszont a halozat egyes
tagvallalatainak fiiggetlen jogi, pénzligyi és mikodési jellegét figyelembe veszi az

alkalmazott megkozelités.

6.2. BDO Magyarorszag 2023. évi karbonkibocsatasa

Mint elsésorban szolgaltato vallalat, tevékenységiink jellege eltér a termeld
iparagakétol, azonban az altalunk végzett munka és az lzleti folyamataink soran
keletkez6 kozvetlen és kozvetett kornyezeti hatasokat szintén figyelembe kell

venniink. A kovetkez6 fejezetben bemutatjuk Scope 1 és Scope 2 kategoriaba
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tartozod, lehatarolasba bevont egyes kibocsatasainkat, amelyek révén ismertetjik a
BDO Magyarorszag legfontosabb kozvetlen (Scope 1) és kozvetett (Scope 2)
Uveghazhatasu gaz kibocsatasait. Ennek az elemzésnek a célja, hogy azonositsuk
azokat a terileteket, ahol a legnagyobb lehetéség nyilik az atlathato
kommunikaciora a kornyezeti teljesitményiinkrol és torekvéseinkrél az érintettek

fele.

A scope 1.,2. karbonkibocsatas kalkulaciéjakor a BDO Magyarorszagon mikodo
halozatanak mind a hat kiilonb6z6é lokacioju irodajat bevontuk a felmérésbe (5
budapesti és 1 zalaegerszegi iroda). A BDO-nal a karbonlabnyomhoz kapcsolodo

adatgy(jtéskor, modszertanok implementalasakor, és bels6 tudasbovités esetében is

a GHG Protocol iranymutatasait vessziik alapul.

. s oy Tonna COze
Kibocsatasi kategoriak (Scope 1,2) kibocsatas (2023)
Scope 1 91,6
Scope 2 19,1

o s o

gépjarmlivek lizemanyagfogyasztasabol szarmazo kibocsatasok tartoznak, mivel

kozvetlen kibocsatasnak jelentds részét ez adja.

Gépjarmi tulajdoni formaja és lizemanyagtipusa

Sajat gépjarmiivek (lizemanyag tipus: benzin) 13
Lizingelt gépjarmiivek (iizemanyag tipus: benzin) 14
Sajat gépjarmiivek (lizemanyag tipus: dizel) 1
Lizingelt gépjarmiivek (izemanyag tipus: dizel) 7
Sajat gépjarmiivek (lizemanyag tipus: elektromos) 2
Lizingelt gépjarmiivek (izemanyag tipus: elektromos) 2
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A BDO Magyarorszag 2023-ban osszesen 93 946,87 kWh villamos energiat hasznalt fel,
ebb6l 19 619,25 kWh, vagyis a teljes energiafogyasztas 21%-a zold energiabol
szarmazott. A BDO Magyarorszag altal bérelt hat iroda koziil haromban 2023-ban
kizarolag zold energiat hasznaltak fel. Az irodak megujuld forrasbol szarmazo
energiaellatasa nem kozvetleniil a BDO hataskorébe tartozik, ugyanakkor biszkén
emeljik ki, hogy korszer(i kérnyezetben miikodiink, mivel az irodak kivalasztasakor
fontos szerepet kap, hogy minimalizaljuk a miikodéslinkbél fakado karos kornyezeti
hatasokat, mely Osszhangban van a Net Zero 2050-es célkitlizéseinkkel is. Az
energiafogyasztas azonban nemcsak a technologiai rendszerektdl, hanem a kollégak
fogyasztasi szokasaitol is fligg, ezért a BDO lizemeltetési osztalya kiilonos figyelmet

fordit arra, hogy a munkatarsak megfeleld edukaciojaval segitse az

energiafelhasznalas racionalizalasat és a fenntarthatdsagi célok elérését.

Tovabbi kornyezeti hatasok:
e Mikodés soran keletkez6 hulladékok:
BDO szolgaltato vallalatként elsosorban kommunalis hulladékként haztartasi
tipust vegyes, valamint szelektiv papir és miianyag hulladékot termel. Az
irodahazakban lehetdség van szelektiv hulladékgy(lijtésre, kilon gydjtve a
mUlanyagot és a papirt. Az osszes keletkezett kommunalis hulladék, beleértve
a szelektiv papirt és mianyagot, 19 265,94 kg volt. Ebbdl az Ujrahasznositasra
atadott hulladék aranya 8,6%. A BDO 2023-ban nem termelt olyan jelent6s
mennyiségli szamitastechnikai hulladékot, amely indokolta volna annak
elszallitasat. Varhatéan 2024-ben keril sor nagyobb mennyiségl
szamitastechnikai hulladék elszallitasara, amely veszélyes hulladékként keriil

majd kezelésre.

e Vizfelhasznalas:
A BDO irodahazainak vizfelhasznalasat négyzetméteraranyos becsléssel

hataroztuk meg az egyes épliletek esetében. A teljes vizfelhasznalas 2023-ban
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osszesen 621,3 m3 volt, amely nem csak a kollégak altali kozvetlen, hanem az

irodalizemeltetéshez kapcsolodo vizfogyasztast is magaban foglalja.

Uzleti utazasok és munkavallalok ingazasa:

A BDO-nal az lzleti utazasok kiilonbozo kozlekedési eszkozokkel valosulnak
meg, beleértve a repiilogépeket, taxikat és személygépjarmiiveket. Ezek az
utazasok kiemelt jelentdséggel birnak az Ugyfélkapcsolatok fenntartasa,
valamint a szakmai eseményeken és konferenciakon valo részvétel
szempontjabol. Az ilyen talalkozok és események hozzajarulnak a vallalat
piaci jelenlétének erdsitéséhez és szakmai fejlodéséhez. Az alabbiakban
részletesen bemutatjuk az egyes lizleti utazasok soran hasznalt jarmivek

megoszlasat kilométerben, ami ravilagit a kiilonb6z6 kozlekedési eszkdzok

hasznalatanak aranyara a BDO munkavallalo6i korében.

Gépjarmi tulajdoni formaja és lizemanyagtipusa Osszes tavolsag (km)
Személygépjarmivek (benzin, dizel) 20977
Taxi (benzin, hybrid) 8545
Replilégép 47787

A BDO munkavallalok munkaba jarasi szokasait tekintve 52%-uk
tomegkozlekedéssel (22% vonattal, 17% busszal, 7% HEV-vel, 4% metrdval, és
2% villamossal), valamint 48%-uk személygépjarmivel ingazik a lako- és
munkahelye kozott. Az ingazasbol szarmazo karbonkibocsatast mérsékli az

otthoni munkavégzés lehetdsége.
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7. Fenntarthatésagi szolgaltatasok ligyfeleink szamara

A kornyezeti és tarsadalmi felelosségvallalas jelentdségének novekedése miatt a
vallalati szabalyozasokban egyre inkabb elotérbe keriil az ESG-hez, azaz a
kornyezetvédelmi, tarsadalmi feleldsségvallalasi és vallalatiranyitasi tényezokhoz
kothet6 jogszabalyi kotelezettségek. A vallalatoknak hazai és unios szinten is
jelentéstételi kotelezettségeik vannak példaul a Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) és a magyarorszagi ESG-torvény alapjan, amelyek részletesen
eléirjak a fenntarthatosagi teljesitményiikkel kapcsolatos adatszolgaltatast és

nyilvanos beszamolot.

A jogszabalyi eléirasok fokozatosan beépiilnek a vallalatok mindennapi miikodésébe,
ahol a szabalyozasi megfelel6ség mar nem csak a jogi osztalyok feladata, hanem a
vallalat egészében jelentkez6 kotelezettség. Az ESG-hez kotehetd vallalatiranyitasi
szempontok szerves részévé valnak a dontéshozatali folyamatoknak, a mikodési

protokolloknak és a vallalati stratégianak.

A kornyezeti szabalyozasok egyre inkabb szigorodnak a kibocsatas-csokkentés,
energiahatékonysag és a fenntarthatd alapanyaghasznalata terén. A tarsadalmi
elvarasokkal kapcsolatban a munkavallaloi jogok és a kiegyensulyozott
munkakoriilmények megteremtése, a tarsadalmi egyenlétlenségek csokkentése iranti
igény fokozodik. A vallalatiranyitas terén az atlathatosag, az etikus lizleti magatartas

elémozditasa valik egyre jelentésebbé.

A BDO Magyarorszag fenntarthaté tanacsadasi szolgaltatasaval tamogatja a
partnereket olyan iizleti folyamatok kidolgozasaban, melyek elésegitik a hosszu tava,
kornyezeti és tarsadalmi szempontbol fenntarthatd fejlodést és az etikus
vallalatiiranyi gyakorlatok kialakitasat. A BDO szakértdi segitséget nyljtanak a
vallalatok szamara, hogy az ESG szempontok integralasaval javitsak a vallalati
teljesitményiiket, megfeleljenek a hazai és eurdpai unids jogszabalyi

kovetelményeknek és noveljék versenyképességiiket.
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Célunk, hogy az ESG szakteriiletén tudasunkat és kapacitasunkat nem csak ugyfeleink
részére, hanem szélesebb korben is hasznositsuk, igy hozzajarulva a fenntarthato

fejlodési torekvésekhez mind helyi, mind nemzetkozi szinten.

2022 szeptemberében a BDO Magyarorszag ESG-csapata elinditotta ESG Corner
podcast-sorozatat. A podcast célja, hogy szakértOkkel beszélgessiink a
fenntarthatosagrol, a zold pénziigyekrol, az ESG jogszabalyokrél és a vallalati

viselkedésrol.

Regionalis fenntarthatdsagi felmérést készitettiink 2023. 6szén, kilenc orszag 9 BDO

irodajaval egyittmiikodve és tobb mint 5500 BDO ligyfelet megszolitva. A kutatas
célja az volt, hogy felmérjiuk és attekintsiik, hogy a kozép-kelet-europai régio
vallalatai milyen kezdeményezéseket és intézkedéseket tettek a fenntarthatdsag
terén. Emellett a f6 cél az volt, hogy bemutassa a vallalatok ESG-helyzetét és a

fejlesztendo teruleteket.

A Csaladbarat Magyarorszag Kozpont és a BDO Magyarorszag ESG szakértok kozos
kutatasanak a célja az volt, hogy Osszegezze és strukturalja a Csaladbarat Munkahely
tanUsito védjeggyel rendelkezo vallalatok és szervezetek eredményeit a csaladbarat
szemléletét és az intézkedések terén. A kutatas tiikrozi, hogy a csaladbarat
intézkedések segitenek olyan politikat kialakitani a szervezeteken beliil, amellyel a

munkavallaloi jollét és elégedettség is novelhetd.
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https://open.spotify.com/show/2RXuZn4whmTB0Op76Avpi6
https://open.spotify.com/show/2RXuZn4whmTB0Op76Avpi6
https://www.bdo.hu/en-gb/insights/news/meg-nem-felkeszultek-a-nagyvallalatok-az-uj-esg-jelentesteteli-kotelezettsegre
https://csalad.hu/resources/pdf/CSBM_BDO_kutatas.pdf
https://csalad.hu/resources/pdf/CSBM_BDO_kutatas.pdf

8. Gazdasagi teljesitmény

Pénziigyi adatok

Pénziigyi mutato

Ertékesités nettod arbevétele (millio Ft) 9276
Eszkozok Osszesen (millio Ft) 5237
Adodzott eredmény (millio Ft) 1558
Osszes befizetett add (millié Ft) 2 559
Jovedéki ado (millio Ft)

Helyi ado (millio Ft) 124
Bevételek (értékesités bruttd arbevétele jovedéki adoval + 9 881
egyéb bevételek + pénziigyi bevételek) (millio Ft)

Mikodeési koltségek (értékcsokkenési leiras nélkiil) (millid Ft) 4705
Alkalmazotti bérek és juttatasok (személyi jellegi 2 896
raforditasok) (millio Ft)

Tokebefektetbknek szant kifizetések (osztalék) (millio Ft) 1174
Allamkasszaba torténd befizetések (adok a személyi jellegi

raforditasok jarulék és adoterhei nélkiil, illetve az AFA 128
nélkil) (millio Ft)

Kozosségi befektetések (adomany és szponzoracio, TAO 9

kedvezménnyel egyiitt) (millio Ft)
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